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Relocation - attraktives Angebot

ACV Treuhandunternehmen baut sein Angebot aus und bieten Neuzuziglern «frische Wurzeln» an

Mit dem Newsletter «Roots»
und einer breiten Palette von
Dienstleistungen - in deutscher,
englischer und franzdsischer
Sprache - werden ausgewiese-
ne Fachkréfte und deren Fami-
lien in der Region willkommen
geheissen.

Gut integrierte und interessierte
Neuzuziiger geben der Region wert-
volle Impulse. Neu zuziehende Fach-
krifte und ihre Familien in der Re-
gion integrieren: Das ist eine der
neuen Dienstleistungen des ACV
Treuhandunternehmens in Buchs.
Claudia Doron-Zahner koordiniert
diese Dienstleistungen.

Was ist ein guter Relocator?

Nicht selten werden Relocation-Auf-
trige von Neuzuziigern und deren
neuen Arbeitgebern gemeinsam er-
teilt. Engagierte Relocator geben den
zuziehenden Familien das Gefiihl,
hier willkommen zu sein. Sie miissen
ihnen bei den vielen kleinen Dingen
des tdglichen Lebens intensiv zur

Seite stehen kénnen und viel Sozial-
kompetenz aufweisen. Die Appenzel-
lerin Claudia Doron-Zahner, gelernte
Polygrafin, war mehrere Jahre als
Flight-Attendant und im Hotelma-
nagement international tétig. Sie ist
mit einem Schweizer verheiratet, der
im Ausland aufgewachsen ist und ih-
re beiden schulpflichtigen Kinder
wachsen mehrsprachig auf. Aus ei-
gener Erfahrung versteht sie deshalb
die Anliegen von Familien. Beim ACV
Treuhandunternehmen kann sie fiir
die Bereiche Liegenschaften, Steuer-
beratung, Sozial- und Sachversiche-
rungen, Recht und Vermdogensver-
waltung intern und extern auf eine
eingespielte  Dienstleistungsplatt-
form von verschiedenen Experten
zuriickgreifen.

Was ist hier anders als anderswo?

Wie findet man ein Mietobjekt und
worauf sollte beim Vertragsab-
schluss geachtet werden? Wie er-
klirt man einer Chinesin, wo sie die
besten Gemiiseldden findet und wie
das Abwiegen funktioniert? In wel-
che Schule oder Kinderhort sollen
die amerikanischen Kinder gehen?
Weshalb lduft die Waschmaschine

ACV Treuhandunternehmen: Markus Gantenbein (Immobilienexperte), Kurt Giger

(Steuerexperte), Claudia Doron (Relocation Solutions), Hubert Stocker (Anlageexperte),
Heidi Graf (HR-Services), Heiner Graf (Ansiedlungsexperte) v.1.

um 11 Uhr plétzlich nicht mehr? Wo
gibt es englischsprachige Gottes-
dienste und wieso kann man am
Sonntag nicht den Rasen méhen?
Wie funktionieren die Sportvereine
und wo finde ich ein gutes Fitness-
center? Wer erldutert mir in Deutsch
oder Englisch das System der Sozial-
versicherungen und hilft bei der
Steuererklirung mit? Bei solchen
und vielen anderen Fragen ist Clau-
dia Doron als Relocaterin gefragt.

Nutzen fiir die Arbeitgeber?

Die Mitarbeiter konnen sich von An-
fang an auf die neue Arbeit konzen-
trieren, wihrend die Familien gut
betreut werden; die Personalabtei-
lungen werden entlastet und die Ent-
flechtung von Arbeits- und Privat-
sphére ist gewdhrleistet; Kultur-
schocks werden pro-aktiv verhindert
und gut integrierte Mitarbeiter blei-
ben lidnger in der Region. Anzeige
Weitere Infos unter www.acv-relocation.ch

Statements zum Relocation-Angebot

«Die Begleitung

=
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Konzernpersonalchef Hilti AG: Klaus
Risch.

«Integration von Mitarbeitenden
und deren Familien in unsere Re-
gion ist ein wesentlicher Bestand-
teil eines erfolgreichen Transfers
von Fachkriften. Dass der ACV
sich in diesem Bereich engagiert
und die Aktivitdten von Frau Do-
ron-Zahner unterstiitzt, ist sehr
zu begriissen. Eine Plattform fiir
internationale Familien zu bie-
ten, wird auch nachhaltige Vor-
teile fiir viele ausldndische Ar-
beitnehmer in der Region mit sich

von auslandischen Mitarbeitern ist Ausdruck von Gastfreundschaft»

bringen. Schlussendlich steht das
Wohlbefinden der betroffenen Fa-
milien im Vordergrund.»
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Urs Marquart: Président Arbeitgeberver-
band Sarganserland-Werdenberg.

«Die Beschiftigung von ausldndi-
schen Mitarbeitern wird in Zukunft
weiter zunehmen, insofern ist die
Dienstleistung als ein Ausdruck von
Gastfreundschaft zu verstehen.
Sich am neuen Wohn- und Arbeits-
ort wohlzufiihlen, wirkt sich direkt
positiv auf alle Beteiligten aus. In
dem Sinne begriisst der AGV Sar-

ganserland-Werdenberg das zu-
sétzliche Angebot, in der Hoffnung,
dass es gelingt, unsere Region mit
hoher Lebensqualitidt und einer of-
fenen, hilfsbereiten Bevidlkerung
bekannter zu machen.»

Gemeindeprésident Buchs: Ernst
Hanselmann.

«Zur Standortattraktivitdt braucht
es nicht nur eine intakte Infrastruk-
tur, sondern auch gute zwischen-
menschliche Beziehungen. Ich be-
griisse es, dass die Firma ACV und
Claudia Doron dieses innovative
Dienstleistungsangebot des Reloca-

tion Supports in Buchs aufbau-
en.»

ThyssenKrupp Presta AG, Corpo-
rate Personnel Development — Pe-
dro Malta de Jesus

«Die Dienstleistung von Frau Do-
ron wird gerade bei der Integra-
tion/Relocation von fremdspra-
chigen Mitarbeitern in Eschen
von uns gerne in Anspruch ge-
nommen, da Sie uns bei gewissen
organisatorischen Aspekten ent-
lasten, sodass wir uns auf die
Kernprozesse im Zusammenhang
mit dem Einsatz des neuen Mitar-
beiters konzentrieren konnen.
Gleichzeitig unterstiitzt sie mit ih-
rer Dienstleistung den Prozess
der Integration in die neue Umge-
bung und somit auch die Einsatz-
fiahigkeit der neuen Mitarbeiter,
sodass sich dieses auf die Zufrie-
denheit aller auswirkt.»



